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						Conselho de Usuários de Serviços Públicos: você pode auxiliar o HCPA na melhoria dos serviços					
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			Conselho de Usuários de Serviços Públicos: você pode auxiliar o HCPA na melhoria dos serviços		
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Você que conhece e tem interesse no trabalho do Hospital de Clínicas de Porto Alegre agora pode auxiliar na melhoria dos serviços do hospital. O Conselho de Usuários de Serviços Públicos é uma nova forma de participação direta da sociedade na avaliação e aperfeiçoamento dos serviços públicos, que conecta os usuários aos gestores responsáveis por cada área do serviço.

Qualquer cidadão pode fazer parte, basta candidatar-se por meio da Plataforma Virtual de Usuários de Serviços Públicos disponível aqui. Na hora de escolher o órgão, marque HCPA.

A participação no conselho de usuários é considerada prestação de serviço público relevante, não remunerada. O número de conselheiros é ilimitado. Um conselheiro pode contribuir de forma substancial para a avaliação dos serviços públicos.

Conheça o decreto 10.228/2020, base legal desta iniciativa.
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