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Definigao

O Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA) possui um sistema de
governanga em conformidade com as diretrizes legais (em especial, a Lei
13.303/2016 e o Decreto 8.945/2016), alinhado com as politicas publicas e

focado na busca de resultados de exceléncia em beneficio da sociedade.

A instituicdo observa os requisitos de transparéncia publica, incluindo a
elaboragao e ampla divulgacao da Carta Anual de Governanga; das politicas de
Divulgacdo de Informacdes Relevantes, de Dividendos e Participagdes
Societarias e de Transacbes com Partes Relacionadas; e do Relatério de
Gestdao Anual Integrado. A transparéncia € igualmente praticada em
conformidade com a Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao), por meio

de acgdes proativas e responsivas voltadas aos publicos interno e externo.

O HCPA mantém estruturas e praticas sistematicas de gestdo de riscos,
incluindo agdes para sua identificagdo, monitoramento e mitigagdo, de modo a
reduzir a ocorréncia de eventos que possam ocasionar prejuizos ao hospital, a
alta administracdo, a comunidade interna, aos pacientes e familiares, a

terceiros ou a sociedade.

Para promover a integridade corporativa, o HCPA elabora e aplica o Cddigo de
Conduta e Integridade, o Programa de Integridade e o Plano Antifraude e

Corrupgéo, monitorando seu cumprimento

A Ouvidoria € o canal institucional para a realizagdo de denuncias de situagdes
de descumprimento do Cdodigo de Conduta e Integridade. A Ouvidoria recebe,

ainda, reclamacdes, sugestdes, solicitagdes e elogios.

As Normas Gerais para Praticas Correicionais orientam a apuracdo de
denuncias de possiveis irregularidades e, em caso de sua confirmacgdo, a

aplicacao das devidas penalidades.

Cépia nao controlada: documento com caréter apenas de estudo, orientagéo e treinamento. Esta cépia deve ser utilizada para consulta local,
ndo sendo arquivada e apoés a sua utilizacéo, deve ser destruida. O HCPA nao se responsabiliza se a versao desta cépia estiver obsoleta.
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O controle interno é realizado por instancia de auditoria baseada nos principios
de independéncia e segregacéo de fungdes, a fim de assegurar adequagao dos
processos e das prestagdes de contas. Externamente, os resultados da gestao
sdo avaliados por auditoria independente, auditados pela Controladoria-Geral
da Uniao (CGU) e julgados pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). Nestas
auditagens, o HCPA fornece informagbes fidedignas, transparentes e
tempestivas, de acordo com as normas e cronogramas definidos por cada
orgao. A instituicdo submete-se, ainda, a auditorias relacionadas a acreditagéo
hospitalar internacional, coordenadas pela Joint Commission International, e a
avaliagdes de adesdo as normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria,
executadas pelos gestores publicos de saude.

O desempenho dos administradores e membros de comités estatutarios é
avaliado sistematicamente, em consonancia com as legislagdes e diretrizes dos

orgaos regulatorios.

As licitagbes, compras e contratagdes de servigos respeitam a legislagao
vigente e visam a maxima otimizagdo, a melhor aplicagdo dos recursos

publicos e a sustentabilidade social e ambiental, tendo em vista o bem comum.

O HCPA planeja estrategicamente suas atividades, bem como define e
monitora indicadores para acompanhamento dos resultados e realizacdo dos
realinhamentos necessarios. A busca de sustentabilidade econdmico-
financeira, por meio da otimizagao da captagao e aplicagao de recursos, ocupa
papel central nesse processo, visando assegurar a viabilidade da prestagéao de
servigos de qualidade com equilibrio orgamentario.

A instituicdo compromete-se com o desenvolvimento sustentavel, estimulando,
apoiando e praticando sistematicamente acdes de responsabilidade ambiental,
social e de governanga.

Elaborado por: Diretoria Executiva

Cépia nao controlada: documento com caréter apenas de estudo, orientagéo e treinamento. Esta cépia deve ser utilizada para consulta local,
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Referéncias

Cadigo Nome

PLA-0476 Plano de Divulgacao de Informacdes Relevantes
POL-0030 Politica de Conformidade e Gerenciamento de Riscos
POL-0150 Politica de Divulgacéo de Informagfes Relevantes
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